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Betr.: Studentische Hilfskraft für PC-Betreuung gesucht 
 

 

Liebe Studierende, 

 

zum nächstmöglichen Zeitpunkt sucht das Institut für Klassische Philologie eine studentische 

Hilfskraft zur Betreuung der Mitarbeiter- und Bibliotheks-PCs, vor allem aber der 

Institutshomepage (Stundenkontingent: 20h pro Monat). Sie sollten idealerweise folgendes 

Anforderungsprofil erfüllen: 

 

Voraussetzungen: 

• Gute MS-Office-Kenntnisse 

• Breites Wissen auf dem Gebiet der Informationstechnologie (z.B. Funktionsweise von BIOS 

und Hardwarekomponenten, mögliche Fehlerquellen von Hard- und Software) 

• Gute Kenntnisse und praktische Erfahrungen im administrativen Umgang mit Windows 

Netzwerken (TCP/IP, DNS, DHCP) und dem Novell-Client 

• Kenntnis der Systemverwaltung unter Windows Vista und Win7 

• Kenntnisse in den Online-Diensten der Universität (VPN, WueCampus2, etc.) 

• Kenntnisse im Umgang mit Web Content Management Systemen (Typo3) zur Betreuung der 

Homepage sind wünschenswert (einführende Literatur ist in der UB vorhanden; Schulungen 

werden regelmäßig vom RZ angeboten) 
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• Interesse an Neuerungen im Bereich Software 

 

Aufgaben: 

• Betreuung und Aktualisierung der Instituts-Homepage 

• Betreuung und Instandhaltung der Lehrstuhlrechner und Peripheriegeräte 

• Installation, Konfiguration und Update der Arbeitsplatz-PCs und Laptops 

• Wartung von Arbeitsplatz-PCs, Laptops und Druckern 

• Bearbeitung von Hard- und Software-Problemen 

• Technische Betreuung der Mitarbeiter bei Fragen und Problemen 

 

Wenn Sie sich vorstellen könnten, diese Tätigkeit zu übernehmen bzw. weitere Fragen haben, 

so melden Sie sich bitte in meinem Büro oder per E-Mail. 

 

Im Auftrag der Geschäftsführung, 

Dr. Jan Erik Heßler 


